
 

 

申请指南  

 

第一步

•登入https://forms.office.com/r/YTAxKWUh8x，填妥申请表。

•如有查询，可致电3550-3909 联络企业公民事务。

第二步

•根据申请表格的指示，将由香港特区政府发出之豁免缴税證明文件 (IRO 88) 电邮至
Corporate.Citizenship.HKDL@disney.com

•电邮主题格式应为HKDL 20A - 机构英文全名。

第三歩

•在递交申请後约两个月内，会收到电邮通知审批结果。如申请获批，电邮内会列明获批
门票数目及到访日期。

第四歩

•到访月份前约一个月，将收到电邮通知领取门票安排，必须填妥内附之「领取赞助表
格」，并於指定日子及时间到香港迪士尼乐园度假区领取门票。

第五歩

•携同已填妥、签署及盖章的「领取赞助表格」正本，於指定时间内亲临香港迪士尼乐园
度假区领取门票，并於到访乐园前五天或以前递交「出席者名单」。

第六歩

(如适用)

•未使用的门票需於七日内以邮寄方式退还至香港迪士尼乐园度假区 -传讯及公共事务(企
业公民事务)

快乐传递﹕香港迪士尼乐园 20 周年门票捐赠 
慈善团体及非牟利机构申领免费门票程序 

https://forms.office.com/r/YTAxKWUh8x


注意事项： 

甲） 申请 
 

每间合资格机构需由其总部统一提交申请，计划期间 (2025年7月1 日至2026年6月30) 仅接受一次申请。

申请机构必须填写申请表，提交下列资料： 

 

a) 机构背景（包括机构获香港特区政府豁免缴税的證明文件 IRO 88） 

b) 拟到访日期（机构必须按照申请表格上年曆的适用日期，依次序选择叁个拟到访日子，当中必须

包括两日平日(公众假期除外)。如获批，香港迪士尼会按门票数量及乐园营运情况，安排机构於

其中一至叁日到访。） 

c) 所需门票数量（请清楚列明受惠者及机构的员工或义工的人数及比例） 

d) 受惠人士的背景（如单亲家庭、少数族裔、低收入家庭、病人/复康病人或身体有障碍人士等） 

e) 每次入园的轮椅数量（申请机构需自行安排轮椅，而每日的轮椅总数不可超过 15 张） 

f) 机构过往活动资料及过往申请记录 

g) 董事局资料（机构需申报董事局内与机构或活动有直接联繫的政府官员的名字及职位，及其所属

政府部门） 

 

1. 机构应确认已获得所有相关人士（或其父母或法定监护人）的所有同意，以根据下列的个人资料收集声明

收集及使用其个人资料。 

 

2. 请於指定日期前递交申请，详情如下： 

 

 

 

 

 

 

 

   *详细日期请参考申请表格中的年曆。 

 

3. 门票并非先到先得。本公司保留最终决定权，就申请的批準及批核条件、门票的数量、有效性、类型或其

他特点、本计划的要求及所有其他事宜作出最终决定。对於未获批準的申请，不会提供任何解释。 
 

乙） 出席者名单 
 

1. 出席者名单须列明： 

a) 受惠者姓名 

b) 受惠者年龄组别 

c) 受惠者获推荐原因 

d) 获派发的门票号码  

e) 机构代表姓名 

f) 机构代表职称 

2. 机构必须记录每张免费乐园门票的详情，包括票号和受益人的姓名。这些信息应以安全和保密的方式保

存，并在到访日期前五天以电邮提交「传讯及公共事务 - 企业公民事务」。机构应确保门票由指定受益

人使用，不得转让或转售。香港迪士尼乐园保留在访问日期进行随机检查以确认其準确性的权利。 

 

丙） 领取门票 
 

1. 申请机构在接获通知後，请安排代表，携同已填妥、签署并盖章的「领取赞助表格」，於预约时间内亲

临香港迪士尼乐园度假区领取门票。 

2. 领取门票地点位於迪士尼行政大楼保安亭位置。前往方法：离开迪士尼港铁站後往前走→穿过绿色的

「欢迎莅临香港迪士尼乐园度假区」牌坊→转入右边的小路往「迪士尼行政大楼」保安亭→请保安部通

知传讯及公共事务(企业公民事务)，联络电话为 3550-3909。 

到访日期 接受申请之日期 结果通知 

2025 年 7 月 1 日至 2026 年 6 月 30 日 

(仅限指定日期*) 

2025 年 4 月 1 日至 2025 年 4 月 30 日 5 月末将陆续收到通知 



 

 

丁） 门票使用及退还安排 
 

1. 门票只於指定获批日期当天有效，出席者必须於当天入场。 

2. 宾客必须在入园时出示其门票及本公司可能要求的其他个人身份證明。未遵守入园安排的个别持票人可能

会被拒绝入园。 

3. 如经本公司裁定使用门票的人士不符合资格，可拒绝出票或接受任何门票或容许任何人进入乐园。 

4. 申请者如最终未有使用所有门票，必须於到访後的七天内，将未经使用的门票以掛号方式邮递至大屿山香

港迪士尼乐园度假区行政大楼 - 传讯及公共事务(企业公民事务)。如机构未经使用的门票过多，或未在通

知下放弃入场，将有可能影响未来之申请。 

5. 门票不可转让、退换及退款。门票一经修改即作废。门票只供同一位宾客於有效期内使用，并不适用於须

额外收费的特备节目。 

6. 机构有责任确认每张门票的使用者身份，并应保存可供乐园参考的可追溯记录。 

7. 除获得乐园许可，否则门票不可售卖或用作营销，宣传或商业用途。 

8. 到访乐园前，请细阅与门票的发出及使用相关的条款及细则。机构应采取一切所需措施，确保机构及其出

席者遵守所有条款及细则，包括但不限於： 

a) 「快乐传递﹕香港迪士尼乐园 20 周年门票捐赠」条款及细则 

b) www.hongkongdisneyland.com/ticket-general-terms-conditions/ 上所载的「一般条款及细则」 

c) 於 www.hongkongdisneyland.com，乐园的流动手机应用程式及宾客服务中心列出之乐园规则 

d) 香港迪士尼於到访前及 /或期间通知的其他要求、限制及更改 

9. 未按照这些条款和条件使用的门票将作废，恕不另行通知，赔偿或交换。 

 

戊） 恶劣天气安排 
 

1. 申 请 者 如 欲 了 解 乐 园 在 恶 劣 天 气 下 的 开 放 安 排 ， 可 浏 览 香 港 迪 士 尼 乐 园 度 假 区 网 页

(www.hongkongdisneyland.com)，在一般情况下，天文台若发出黑色暴雨警告信号、8 号或以上的颱风信

号期间及 / 或前後，乐园会维持有限度运作或关闭，其他情况均如常开放。 

2. 申请者应参照所属机构的内部恶劣天气活动指引，作出适当安排。 

3. 如因恶劣天气需要更改到访日期，必须在预定到访日後首个工作天以电邮方式向公共事务部企业公民事

务提出申请，经企业公民事务组确定後，方可作实。 

4. 申请者必须将所有门票以邮寄掛号方式交还予企业公民事务组，方可安排换票事宜。 

己） 查询 
 

1. 申请者可於到访前浏览香港迪士尼乐园度假区网页(www.hongkongdisneyland.com) 或致电 1830-830，查

询乐园的开放时间、宾客服务、各遊乐设施及节目的时间表及其他服务的收费安排。 

2. 任何有关免费门票安排的查询，欢迎申请机构总部联络香港迪士尼乐园度假区 - 传讯及公共事务(企业公

民事务) 

• 电话：3550-3909（星期一至五上午 10 时至下午 4 时，公众假期除外） 

• 电邮：Corporate.Citizenship.HKDL@disney.com  

• 地址：大屿山香港迪士尼乐园度假区- 传讯及公共事务(企业公民事务) 

 

个人资料收集声明 

 

在本计划中收集的个人资料，可能被用作处理您的申请、要求或查询、执行本计划的条款、向您传送行政资料、用於

我们的内部业务和行政目的、研究和统计目的或其他直接相关的目的、或法律、安全或保安的目的。我们需要您就必

须填写的栏目提供个人资料。如您未能提供，我们可能无法处理您的申请，要求或查询。上述所收集的个人资料可被

移交给参与履行上述目的的第叁方、或法律要求的其他人士。您可於 www.hongkongdisneyland.com/personal-data-

transferees 参阅个人资料承让人类别名单。您可以要求存取或要求修改我们管有的您的个人资料，请透过电邮至

personaldata@hongkongdisneyland.com 联络个人资料经理以递交此等要求。。 

http://www.hongkongdisneyland.com/
http://www.hongkongdisneyland.com/


 

SAMPLE 

 



 



 

 

  



 


