
 

申請指南  

 

第一步

•登入https://forms.office.com/r/YTAxKWUh8x，填妥申請表。

•如有查詢，可致電3550-3909 聯絡企業公民事務。

第二步

•根據申請表格的指示，將由香港特區政府發出之豁免繳稅證明文件 (IRO 88)電郵至
Corporate.Citizenship.HKDL@disney.com

•電郵主題格式應為HKDL 20A -機構英文全名。

第三歩

•在遞交申請後約兩個月內，會收到電郵通知審批結果。如申請獲批，電郵內會列明獲批
門票數目及到訪日期。

第四歩

•到訪月份前約一個月，將收到電郵通知領取門票安排，必須填妥內附之「領取贊助表
格」，並於指定日子及時間到香港迪士尼樂園度假區領取門票。

第五歩

•攜同已填妥、簽署及蓋章的「領取贊助表格」正本，於指定時間內親臨香港迪士尼樂園
度假區領取門票，並於到訪樂園前五天或以前遞交「出席者名單」。

第六歩

(如適用)

•未使用的門票需於七日內以郵寄方式退還至香港迪士尼樂園度假區 -傳訊及公共事務(企
業公民事務)

快樂傳遞﹕香港迪士尼樂園 20 周年門票捐贈 
慈善團體及非牟利機構申領免費門票程序 

https://forms.office.com/r/YTAxKWUh8x


注意事項： 

甲） 申請 
 

1. 每間合資格機構需由其總部統一提交申請，計劃期間 (2025年7月1 日至2026年6月30) 僅接受一次申請。

申請機構必須填寫申請表，提交下列資料： 

 

a) 機構背景（包括機構獲香港特區政府豁免繳稅的證明文件 IRO 88） 

b) 擬到訪日期（機構必須按照申請表格上年曆的適用日期，依次序選擇三個擬到訪日子，當中必須

包括兩日平日(公眾假期除外)。如獲批，香港迪士尼會按門票數量及樂園營運情況，安排機構於

其中一至三日到訪。）  

c) 所需門票數量（請清楚列明受惠者及機構的員工或義工的人數及比例） 

d) 受惠人士的背景（如單親家庭、少數族裔、低收入家庭、病人/復康病人或身體有障礙人士等） 

e) 每次入園的輪椅數量（申請機構需自行安排輪椅，而每日的輪椅總數不可超過 15 張） 

f) 機構過往活動資料及過往申請記錄 

g) 董事局資料（機構需申報董事局內與機構或活動有直接聯繫的政府官員的名字及職位，及其所屬

政府部門） 

 

2. 機構應確認已獲得所有相關人士（或其父母或法定監護人）的所有同意，以根據下列的個人資料收集聲明

收集及使用其個人資料。 

 

3. 請於指定日期前遞交申請，詳情如下： 

 

 

 

 

 

 

 

   *詳細日期請參考申請表格中的年曆。 

 

4. 門票並非先到先得。本公司保留最終決定權，就申請的批準及批核條件、門票的數量、有效性、類型或其

他特點、本計劃的要求及所有其他事宜作出最終決定。對於未獲批準的申請，不會提供任何解釋。 
 

乙） 出席者名單 
 

1. 出席者名單須列明： 

a) 受惠者姓名 

b) 受惠者年齡組別 

c) 受惠者獲推薦原因 

d) 獲派發的門票號碼  

e) 機構代表姓名 

f) 機構代表職稱 

2. 機構必須記錄每張免費樂園門票的詳情，包括票號和受益人的姓名。這些信息應以安全和保密的方式保

存，並在到訪日期前五天以電郵提交「傳訊及公共事務 - 企業公民事務」。機構應確保門票由指定受益

人使用，不得轉讓或轉售。香港迪士尼樂園保留在訪問日期進行隨機檢查以確認其準確性的權利。 

 

丙） 領取門票 
 

1. 申請機構在接獲通知後，請安排代表，攜同已填妥、簽署並蓋章的「領取贊助表格」，於預約時間內親

臨香港迪士尼樂園度假區領取門票。 

2. 領取門票地點位於迪士尼行政大樓保安亭位置。前往方法：離開迪士尼港鐵站後往前走→穿過綠色的

「歡迎蒞臨香港迪士尼樂園度假區」牌坊→ 轉入右邊的小路往「迪士尼行政大樓」保安亭→請保安部通

知傳訊及公共事務(企業公民事務)，聯絡電話為 3550-3909.  

到訪日期 接受申請之日期 結果通知 

2025 年 7 月 1 日至 2026 年 6 月 30 日 

(僅限指定日期*) 

2025 年 4 月 1 日至 2025 年 4 月 30 日 5 月末將陸續收到通知 



 

 

丁） 門票使用及退還安排 
 

1. 門票只於指定獲批日期當天有效，出席者必須於當天入場。 

2. 賓客必須在入園時出示其門票及本公司可能要求的其他個人身份證明。未遵守入園安排的個別持票人可能

會被拒絕入園。 

3. 如經本公司裁定使用門票的人士不符合資格，可拒絕出票或接受任何門票或容許任何人進入樂園。 

4. 申請者如最終未有使用所有門票，必須於到訪後的七天內，將未經使用的門票以掛號方式郵遞至大嶼山香

港迪士尼樂園度假區行政大樓 - 傳訊及公共事務(企業公民事務)。如機構未經使用的門票過多，或未在通

知下放棄入場，將有可能影響未來之申請。 

5. 門票不可轉讓、退換及退款。門票一經修改即作廢。門票只供同一位賓客於有效期內使用，並不適用於須

額外收費的特備節目。 

6. 機構有責任確認每張門票的使用者身份，並應保存可供樂園參考的可追溯記錄。 

7. 除獲得樂園許可，否則門票不可售賣或用作營銷，宣傳或商業用途。 

8. 到訪樂園前，請細閱與門票的發出及使用相關的條款及細則。機構應採取一切所需措施，確保機構及其出

席者遵守所有條款及細則，包括但不限於： 

a) 「快樂傳遞﹕香港迪士尼樂園 20 周年門票捐贈」條款及細則 

b) www.hongkongdisneyland.com/ticket-general-terms-conditions/ 上所載的「一般條款及細則」 

c) 於 www.hongkongdisneyland.com，樂園的流動手機應用程式及賓客服務中心列出之樂園規則 

d) 香港迪士尼於到訪前及 /或期間通知的其他要求、限制及更改 

9. 未按照這些條款和條件使用的門票將作廢，恕不另行通知，賠償或交換。 

 

戊） 惡劣天氣安排 

1. 申 請 者 如 欲 了 解 樂 園 在 惡 劣 天 氣 下 的 開 放 安 排 ， 可 瀏 覽 香 港 迪 士 尼 樂 園 度 假 區 網 頁

(www.hongkongdisneyland.com)，在一般情況下，天文台若發出黑色暴雨警告信號、8 號或以上的颱風信

號期間及 / 或前後，樂園會維持有限度運作或關閉，其他情況均如常開放。 

2. 申請者應參照所屬機構的內部惡劣天氣活動指引，作出適當安排。 

3. 如因惡劣天氣需要更改到訪日期，必須在預定到訪日後首個工作天以電郵方式向公共事務部企業公民事

務提出申請，經企業公民事務組確定後，方可作實。 

4. 申請者必須將所有門票以郵寄掛號方式交還予企業公民事務組，方可安排換票事宜。 

己） 查詢 
 

1. 申請者可於到訪前瀏覽香港迪士尼樂園度假區網頁(www.hongkongdisneyland.com) 或致電 1830-830，查

詢樂園的開放時間、賓客服務、各遊樂設施及節目的時間表及其他服務的收費安排。 

2. 任何有關免費門票安排的查詢，歡迎申請機構總部聯絡香港迪士尼樂園度假區 - 傳訊及公共事務(企業公

民事務) 

• 電話：3550-3909（星期一至五上午 10 時至下午 4 時，公眾假期除外） 

• 電郵：Corporate.Citizenship.HKDL@disney.com  

• 地址：大嶼山香港迪士尼樂園度假區- 傳訊及公共事務(企業公民事務) 

 

個人資料收集聲明 

 

在本計劃中收集的個人資料，可能被用作處理您的申請、要求或查詢、執行本計劃的條款、向您傳送行政資料、用於

我們的內部業務和行政目的、研究和統計目的或其他直接相關的目的、或法律、安全或保安的目的。我們需要您就必

須填寫的欄目提供個人資料。如您未能提供，我們可能無法處理您的申請，要求或查詢。上述所收集的個人資料可被

移交給參與履行上述目的的第三方、或法律要求的其他人士。您可於 www.hongkongdisneyland.com/personal-data-

transferees 參閱個人資料承讓人類別名單。您可以要求存取或要求修改我們管有的您的個人資料，請透過電郵至

personaldata@hongkongdisneyland.com 聯絡個人資料經理以遞交此等要求。 

http://www.hongkongdisneyland.com/
http://www.hongkongdisneyland.com/


 

SAMPLE 

 



 



 

 

  



 


